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Datenschutzhinweis für die Nutzung von Microsoft Teams 

Unser Umgang mit Ihren Daten und Ihre Rechte 

 

– Informationen nach Artikel 13, 14 und 21 der EU-Datenschutz-Grundverordnung [EU-DSGVO] – 

Nachfolgend informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch 
uns und die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden Ansprüche und 
Rechte im Zusammenhang mit der Nutzung von „Microsoft Teams“. 

1. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich 
wenden? 

Verantwortlicher ist: 

Raiffeisenverband Westfalen-Lippe eV 
Martin-Luther-King-Weg 8r 
48155 Münster 
Telefon: +49 (0)251 3844 3550 
E-Mail: info@rvwl-ms.de de 
 
Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten unter:  

Raiffeisenverband Westfalen-Lippe eV 
Datenschutzbeauftragter [persönlich] 
Martin-Luther-King-Weg 8 
48155 Münster  
E-Mail: dsb@rvwl-ms.de 

2. Wofür verarbeiten wir Ihre Daten [Zweck der Verarbeitung] und auf welcher 
Rechtsgrundlage? 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der europäischen 
Datenschutz-Grundverordnung [EU-DSGVO] und dem Bundesdatenschutzgesetz [BDSG]. 

Wir nutzen das Tool „Microsoft Teams“ zur Durchführung von Telefonkonferenzen, Online-
Meetings, Videokonferenzen und/oder Webinare (nachfolgend: „Online-Meetings“). „Microsoft 
Teams“ ist ein Service der Microsoft Corporation.  

Diese Datenschutzhinweise informieren Sie ausschließlich über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch uns, wenn wir Online-Meetings durchführen und Sie daran 
teilnehmen. Sollten Sie die Internetseite von „Microsoft-Teams“ nutzen, ist der Anbieter - die 
Microsoft Corporation - für die Datenverarbeitung verantwortlich. Informationen über die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch Microsoft bieten die entsprechenden 
Datenschutzhinweise bei Microsoft. 

Bei der Nutzung von „Microsoft Teams“ werden unterschiedliche Datenarten verarbeitet, deren 
Umfang davon abhängt, welche Angaben Sie zu den Daten vor bzw. bei der Teilnahme an einem 
„Online-Meeting“ tätigen.  

  



Datenschutzmanagement  
Artikel 13, 14, 21 Informationspflichten 
Datenschutzhinweis zur Nutzung von Microsoft Teams 

 
 

 
Version FK 03.01.03 – 15.04.2025 [ID:15-10-90]  Seite 2 von 3 

Folgende personenbezogene Daten sind Gegenstand der Verarbeitung:  

• IP-Adresse 

• Angaben zum Benutzer: z. B. Teilnehmername, ggf. E-Mail-Adresse, Profilbild 
(optional), Gewählte Sprache 

• Meeting-Metadaten: z. B. Datum, Uhrzeit, Meeting-ID, Telefonnummern, Ort 

• Text-, Audio- und Videodaten: Falls Sie in einem „Online-Meeting“ die Chatfunktion 
nutzen, werden die von Ihnen eingegebene Texteingaben im „Online-Meeting“ angezeigt. 
Während der Dauer des „Online-Meeting“ können die Daten vom Mikrofon Ihres Endgeräts 
sowie von einer etwaigen Videokamera des Endgeräts verarbeitet werden. Sie haben die 
Möglichkeit die Kamera oder das Mikrofon jederzeit selbst über die „Microsoft Teams“-
Applikationen zu deaktivieren. 

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung bei der Durchführung von „Online-Meetings“ ist Art. 
6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, soweit die Meetings im Rahmen von Vertragsbeziehungen durchgeführt 
werden. 

Sollte keine vertragliche Beziehung bestehen und die Verarbeitung von personenbezogenen 
Daten elementarer Bestandteil bei der Nutzung von „Microsoft Teams“ sein, ist Art. 6 Abs. 1 lit. 
f) DSGVO, unser berechtigtes Interesse an der effektiven Durchführung von „Online-Meetings“ 
die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung. 

3. Wer bekommt meine Daten?  

Innerhalb des Unternehmens erhalten  

Zugriff auf Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der Teilnahme an „Online-
Meetings“ verarbeitet werden, erhalten innerhalb des Unternehmens diejenigen Stellen, die diese 
zur Erfüllung unserer vertraglichen Pflichten und zur Durchführung unserer berechtigten 
Interessen benötigen. Grundsätzlich werden personenbezogene Daten nicht an Dritte 
weitergegeben, sofern sie nicht über das „Online-Meetings“ gerade zur Weitergabe bestimmt 
sind, um Informationen mit Kunden, Interessenten oder Dritten zu teilen.  

Weitere Empfänger: Der Anbieter von „Microsoft Teams“ erhält notwendigerweise Kenntnis von 
den o.g. Daten, soweit dies im Rahmen unseres Auftragsverarbeitungsvertrages zu „Microsoft 
Teams“ vorgesehen ist.  

Wie lange werden meine Daten gespeichert? 

Personenbezogene Daten werden grundsätzlich dann gelöscht, wenn kein Erfordernis für eine 
weitere Speicherung besteht. Insbesondere kann ein Erfordernis bestehen, wenn wir die Daten 
zur Erfüllung vertraglicher Leistungen benötigten und um Gewährleistungsansprüche prüfen, 
gewähren oder abwehren zu können. Im Falle gesetzlicher Aufbewahrungspflichten findet eine 
Löschung erst mit Ablauf der jeweiligen Aufbewahrungspflicht statt. 
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4. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation 
übermittelt? 

Eine Datenübermittlung in Drittstaaten [Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums – 
EWR] erfolgt grundsätzlich nicht, da wir Serverstandorte innerhalb der Europäischen Union 
nutzen. Eine Datenübermittlung in ein Drittland findet nur statt, wenn sich Teilnehmende am 
Online-Meeting in einem solchen befinden und das Routing von Daten über Internetserver erfolgt, 
die sich außerhalb der EU befinden. Während des Transports werden die Daten durch eine 
Verschlüsselung vor unbefugten Zugriff geschützt. 

5. Welche Datenschutzrechte habe ich? 

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 EU-DSGVO, das Recht auf 
Berichtigung nach Artikel 16 EU-DSGVO, das Recht auf Löschung nach Artikel 17 EU-DSGVO, das 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Artikel 18 EU-DSGVO sowie das Recht auf 
Datenübertragbarkeit aus Artikel 20 EU-DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim Löschungsrecht 
gelten die Einschränkungen nach § 34 und 35 BDSG. Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht 
bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde [Artikel 77 EU-DSGVO i. V. m. § 19 BDSG].  

 

Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 EU-DSGVO 
Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, können Sie dieser 
Verarbeitung aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, widersprechen. 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir können 
zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, 
Rechte und Freiheiten überwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.  
Der Widerspruch ist zu begründen und kann formfrei erfolgen. Richten Sie ihn bitte möglichst 
an:  
Raiffeisenverband Westfalen-Lippe eV 
Datenschutzbeauftragter 
Martin-Luther-King-Weg 8 
48155 Münster 
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